Qualitatsmanagement und Systemakkreditierung

Instrumente und Erfahrungen
fir Hochschulen in Baden-Wiirttemberg

|QF-Verbundprojekt der

Hochschule der Medien Stuttgart und Hochschule Furtwangen
In Kooperation mit der evalag

Prasentation auf dem Treffen der QM-Stabsstellen Baden-Wiirttemberg
am 08.03.2012 an der Hochschule Furtwangen/Schwenningen




Projektpartner und -zeitraum
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Hochschule der Medien:

Prof. Dr. Mathias Hinkelmann, Dr. Luz-Maria Linder, Maria Bertele

Hochschule Furtwangen:

Prof. Dr. Edgar Jager, Prof. Dr.-Ing. Anton Karle, Petra Suwalski

Betreuung durch die evalag
Dr. Sibylle Jakubowicz

Forderung durch den Innovations- und Qualitatsfonds (1QF)
des Ministeriums fur Wissenschatft, Forschung und Kunst Baden-Wiirttemberg

Projektzeitraum: 10 /2011 — 10/ 2014
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QM-Systeme der Projektpartner

» Gemeinsamkeiten

Audit zur institutionellen Qualitatssicherung mit der Evaluationsagentur evalag
(inden Jahren 2009/2010)

Durchfiihrung der Systemakkreditierung mit ACQUIN e.V.

Erste Begehung im Rahmen der Systemakkreditierung
(HFU: Januar 2012; HdM: Februar 2012)

» Unterschiede

HdM: Evaluationsorientiertes QM-System
(Internes Audit, Prozesse, Kennzahlen fiir faktenbasierten Dialog)

HFU: Monitoringmodell
(Regelkreise auf allen Ebenen mit Zielwerten und Monitoring der Zielerreichung,
Prozesse)

3 Treffen der QM-Beauftragten Baden-Wiirttemberg, 08.03.2012



Projektziele

QM-Pool fiir Hochschulen in Baden-Wiirttemberg

I ! | !

Exemplarische QM-Instrumente

zertifiziert im Rahmen einer zertifiziert im Rahmen einer
Systemakkreditierung Systemakkreditierung

I T~ _— I

Vergleichende Analyse und Weiterentwicklung
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Projektziele

» Vergleichende Analyse
Betrachtung der etablierten Instrumente und Prozesse der Projekthochschulen
Zusammenstellung der Erfahrungen aus der Systemakkreditierung

» Weiterentwicklung

Ausbau der Instrumente und QM-Systeme der beiden Projektpartner unter Beriicksichtigung der
Erfahrungen aus der Systemakkreditierung

Herausarbeitung von Best-Practice-Beispielen fiir Hochschulen
Erarbeitung von hochschulunabhangigen Modellen und Instrumenten

» Erfahrungsaustausch
Erstellung einer Online-Plattformfiir Hochschulen in Baden-Wiirttemberg
Durchfiihrung von Tagungen zum Thema Systemakkreditierung
Ausbau des QM-Netzwerkes zum Austausch tiber Systemakkreditierung
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Nutzen flr andere Hochschulen

» Zielgruppen
Hochschulen fiir angewandte Wissenschaften in Baden-Wiirttemberg
im Aufbau eines QM-Systems befindlich
vor/in dem Verfahren der Systemakkreditierung
Offnung fiir andere Hochschultypen méglich

» Mehrwert

Biindelung der Erfahrungen aus QM und Systemakkreditierung
Aufbau eines , Werkzeugkastens® fiir andere Hochschulen
Intensivierungund Institutionalisierung des Erfahrungsaustauschs
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Kontakt

Dr. Luz-Maria Linder

Leitung der QM-Stabsstelle
0711/8923-2006

Maria Bertele
Akad. Mitarbeiterin QM-Stabsstelle
0711/8923-2048

Petra Suwalski

Stabsstelle/Beauftragte Qualitatsmanagement
07720/307-4293

Informationen zum Verbundprojekt finden Sie
auf der der HdM.
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