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EINFÜHRUNG



Live
Commerce
DEFINITION UND INTERNATIONALER VERGLEICH



Interaktives Teleshopping

Effektiven Verkaufstaktik im Online-Vertrieb

Megatrend aus Asien

Unterkategorie des E-Commerce

Besitzt Merkmale des Social Commerce

Besonderheit: Soziale Echtzeit-Interaktion 

Zeitlich begrenzte Aktionen 

Definition



Live
Commerce
KONZEPTION



Themenfindung für den Livestream

Partnerakquise

Konzeptentwicklung 

Planung und Durchführung der Live-Show

AUFGABE



Anfragen an Unternehmen, wie Zalando, AboutYou,

Peek & Cloppenburg oder C&A

Fokus auf regionale Unternehmen wie Yeans Halle,

Gerber, Kult und Kauf dich glücklich

 Weitere Gespräche mit Breuninger Stuttgart,

Outletcity Metzingen und Werdich in Sindelfingen

PartnerAkquise



Markenbekanntheit bei der jüngeren

Zielgruppe steigern

Positiver Imageaufbau durch innovatives

Projekt

Kundenbindung steigern (Corona)

Absatz steigern

Aufmerksamkeit für die Social-Media

Präsenz von Werdich generieren

ZIELE VON
WERDICH



ANSATZ

Transaktionsbasierter

Ansatz

Contentbasierter

Ansatz

Beziehungsbasierter 

Ansatz



Unser Konzept

Unseren USP der

kostenlosen Influencer

bestmöglich ausnutzen,

Die Follower der

Influencer in den Live

Stream bekommen 

Influencer 

Einbindung 

Experten

Talk 

Einen Experten von

Werdich in den Ablauf mit

einbinden,

Den Zuschauern

zusätzliche Informationen

über das Produkt bieten

   

Thema 

Sommertrend

Ein Thema wählen um der

Auswahl der Teile ein

Konzept passend zur

Jahreszeit zu geben,

Den Zuschauer

animatieren sich die Teile

zu kaufen, die auch direkt

getragen werden können 

Einbinden der

Zuschauer

Moderatorin bindet

Kommentare der

Zuschauer ein,

Fragen werden direkt

aufgenommen und

umgesetzt  



KOMMUNIKATION

Influencer posten im

Voraus ein Teaservideo

um auf den Livestream

aufmerksam zu machen

Nach dem Stream laden

die Influencer ein Post mit

den Werdich-Produkten

hoch

Influencer 

(EARNED)

Kanal

(OWNED)

Veröffentlichung Infopost

(im Store in analoger

Form)

Nach dem Stream

Gewinnspielpost

1,8k Abonnements

Avg. Likes: 60

Engagement 3,63%



INFLUENCER

132k Abonnements

Avg. Likes: 6k

Engagement  4,59%

Franziska

Dohn

(@franzidohn) 

Janina

Villgratter

(@janina_jv) 

34k Abonnements

Avg. Likes: 2,4k

Engagement 6,98%



KONZEPTION IN
DER UMSETZUNG

Influencer 
Vorstellung

der Produkte

Probe und

Start

Gewinnspiel

+ Ende

Improvisation

und Back Up



Live
Commerce
LEARNINGS



Learnings 
Basierend auf positiven Erfahrungen

Influencer sind bei Livestreams auf Kanälen mit geringer Reichweite

essenziellInfluencereinbindung 

Livestreams als Reels zu speichern steigert die Reichweite enorm. Viele

Nutzer sehen sich diese nachträglich an. Reels 

Selbst eher "konservative" Unternehmen sind überzeugt von LivestreamsPartnerbindung 



Vielen
Dank

FÜR EURE AUFMERKSAMKEIT


